Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 35/2024
Nadlesniczego Nadlesnictwa Sycow
z dnia 03.09.2024 r.

REGULAMIN PRODUKTU JAKIM JEST

WIRTUALNY PRZEWODNIK PO ARBORETUM LESNYM IM. PROF. STEFANA BIALOBOKA
W POSTACI APLIKACJI MOBILNEJ NA URZADZENIA MOBILNE ORAZ DEDYKOWANEJ

STRONY INTERNETOWEJ

I.  POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Produkt dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. Niniejszy Regulamin okre$la zasady korzystania z produktu jakim jest ,Wirtualny
przewodnik po Arboretum Lesnym im. prof. Stefana Biatoboka” w postaci aplikacji na
urzgdzenia mobilne (smartfony, tablety, itp.) oraz dedykowanego Geoportalu
dostepnego z poziomu strony internetowej Arboretum Lesnego.

3. Aplikacja mobilna i Geoportal wykonane zostaly w oparciu o autorski pomyst
wykonawcy zewnetrznego, na podstawie zawartej umowy z zamawiajgcym tj.
Nadles$nictwem Sycow.

4. Zgtoszenie wad i usterek, nalezy przesyta¢ w formie wiadomos$ci e-mail na adres:
sycow@poznan.lasy.gov.pl.

Il DEFINICJE
1. Uzytkownik - osoba korzystajgca z Aplikacji i Geoportalu.
2. Wiasciciel - Skarb Panstwa Panstwowe Gospodarstwo Lesne Lasy Panstwowe

Nadlesnictwo Sycow, ul. Kolejowa 14, 56-500 Sycow, ul. Kolejowa 14, 56-500 Sycéw,
NIP: 619-001-18-59, REGON: 250519435.

Produkt - aplikacja i dedykowany Geoportal dostepny z poziomu strony internetowe;.
Administrator - osoba fizyczna dziatajgca w imieniu Wiasciciela, ktéra jest
odpowiedzialna za prawidtowe funkcjonowanie Aplikacji i jest uprawniona do
podejmowania w imieniu Wiasciciela Produktu wszelkich czynnosci faktycznych i
prawnych niezbednych do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu.
Serwis WWW — serwis WWW, tj. dedykowany Geoportal, w domenie www.

Aplikacja mobilna - aplikacja Wirtualny przewodnik po Arboretum Le$snym im. prof.
Stefana Biatoboka dla systemu Android oraz aplikacja Wirtualny przewodnik po
Arboretum Lesnym im. prof. Stefana Biatoboka dla systemu los.

Serwis - serwis WWW oraz Aplikacja mobilna.

Konto - konto zatozone przez Uzytkownika w Serwisie, dostepne po zalogowaniu sie
(podaniu adresu e-mail, nazwy uzytkownika oraz hasta) miejsce w Serwisie, w ktorym
kazdy zarejestrowany Uzytkownik moze wprowadzi¢ i modyfikowaé swoje dane i inne

elementy zwigzane z zarejestrowaniem w Serwisie.
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. WYMAGANIA TECHNICZNE

1.

Niezbedne dla korzystania z Serwisu www jest posiadanie przez Uzytkownika
urzgdzenia pozwalajgcego na dostep do sieci Internet, wigcznie z programem stuzgcym
do przegladania jej zasobdéw, akceptujgcym pliki typu cookie.

Aby zatozy¢ konto w aplikacji i Geoportalu, nalezy posiada¢ konto e-mail.

Aby korzysta¢ z Aplikacji mobilnej dla systemu Android, nalezy posiada¢ telefon z
systemem operacyjnym Android w wersji 13 lub nowsze;j.

Aby korzysta¢ z Aplikacji mobilnej dla systemu iOS, nalezy posiadaé telefon z

systemem iOS w wersji 16 lub nowsze;j.

IV. ZASADY OGOLNE

1.

Korzystanie z Serwisu oznacza zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i akceptacje
postanowien niniejszego Regulaminu przez Uzytkownika.

Aplikacja jest ogdlnodostepna dla wszystkich uzytkownikéw, ktérych urzgdzenia
wspierane sg przez producentéw oraz spetniajg wymagania techniczne.

Aplikacja jest mozliwa do pobrania bezptatnie w Google Play i App Store.

Gtéwnym celem wdrozenia przedmiotu umowy jest ufatwienie codziennego
funkcjonowania Arboretum, sprawnego poruszania sie po nim oraz uczynienie pobytu
w nim bardziej atrakcyjnym.

Najwazniejszg zaletg Produktu jest ukazanie zmian zachodzgcych w Arboretum
zwigzanych ze zmianami por roku, jego rozbudowg oraz otwarcie sie na wirtualnych
zwiedzajgcych poprzez ukazanie pigkna Arboretum w nowoczesny i interesujgcy
sposéb za pomocg najnowoczesniejszych narzedzi i technologii. Czesciowe ukazanie
piekna ogrodu w wirtualnym Swiecie z zatozenia przyciggnaé ma zwiedzajacych do
zwiedzania Arboretum na zywo.

Warunkiem korzystania z czesci Serwisu wymagajgcych logowania jest zatozenie konta
w aplikacji lub Geoportalu.

Uzytkownik jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy swojego hasta. Jakiekolwiek
dziatania podjete przy uzyciu prawidlowego hasta bedg traktowane tak, jakby dokonat
ich Uzytkownik.

Administrator Serwisu ma mozliwo$¢ dokonywania modyfikacji, zmian w
funkcjonalnosci Serwisu oraz czasowego Ilub catkowitego usuniecia danych
funkciji/ustug Serwisu.

W razie ewentualnych sporéw pomiedzy Uzytkownikami, a takze organizacjami lub
pozostatymi osobami rozstrzygane zostajg one przez strony, ktérych spér dotyczy.
Administrator Serwisu zastrzega sobie prawo do zawieszenia tresci, ktérych spér
dotyczy. Administrator Serwisu nie odpowiada w sposob prawny przed jakgkolwiek
strong trzecig, zastrzega sobie ponadto prawo do monitorowania sporéw pomiedzy

podmiotami.
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V. PRAWA AUTORSKIE

1.

Zabronione jest bez pisemnej zgody Administratora Serwisu kopiowanie, powielanie,
badz w jakiejkolwiek innej formie wykorzystywanie tresci, danych o roslinach i
podkladéw map zamieszczonych w Serwisie, za wyjatkiem przypadkéw dozwolonych
przez ustawe z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.
U. z 2022 r. poz. 2509).

VI.  GWARANCJA

1.

Administrator Serwisu doktada wszelkich staran, aby $wiadczy¢ Uzytkownikom ustugi
najlepszej mozliwej jakosci. Korzystajagc z Serwisu Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci i zgadza sie z tym, ze ustugi sg $wiadczone w biezgcej formie, w takim
stanie w jakim sg one w danym momencie dostepne. Administrator Serwisu nie udziela
zadnych wyraznych ani domniemanych gwarancji odnosnie do dziatania Serwisu.
Administrator Serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje korzystania z
Serwisu, szczegdlnie w zakresie planowania tras. Serwis moze dostarcza¢ wskazéwek,
nie zastepuje on nawigacji, mapy turystycznej, niezbednej w terenie.

Uzytkowniku, pamietaj, w terenie kieruj sie doswiadczeniem i rozsgdkiem!

VIl.  OCHRONA DANYCH

1.

Korzystanie z czesci Serwisu wymagajgcych logowania wigze sie z przetwarzaniem
danych osobowych Uzytkownika. W celu zatozenia konta wymagane jest podanie
adresu e-mail oraz hasta. Podanie pozostatych danych osobowych jest opcjonalne i nie
jest wymagane dla utworzenia konta. Podanie niektérych danych, np. nazwy i adresu
instytucji, czy numeru telefonu moze by¢ konieczne w celu skorzystania z dodatkowych
funkcji np. REZERWACJE.

Administratorem danych osobowych (ADO) przetwarzanych w ramach Serwisu przez
Wiasciciela jest Nadlesniczy Nadlesnictwa Sycow z siedzibg w Sycowie (56-500), ul.
Kolejowa 14, NIP 6190011859 , tel. 62 785 21 27, e-mail: sycow@poznan.lasy.gov.pl.
ADO powotat Inspektora Ochrony Danych (IOD) z ktérym mozna skontaktowac sie we
wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych w ramach Serwisu pod
adresem e-mail: iod_sycow@rodo.pl.

ADO przetwarza dane osobowe Uzytkownikow w celu realizacji umowy $wiadczenia
ustug drogg elektroniczng jakim jest Serwis (aplikacja mobilna i serwis www), na
podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO oraz w celu zabezpieczenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi i rozpatrywania reklamaciji, co stanowi

prawnie uzasadniony interes ADO (podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit f RODO).
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Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne dla utworzenia konta,
ztozenia reklamaciji lub skorzystania z niektorych funkcjonalno$ci Serwisu.

Brak podania danych osobowych uniemozliwi zatozenie konta lub skorzystanie
z niektorych funkcjonalnosci np. REZERWACJI.

W zwigzku z przetwarzaniem danych, Panstwa dane osobowe moga by¢ udostepniane
innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw, takim jak:

a. Uprawnionym organom i instytucjom oraz wiasciwym podmiotom administraciji
publicznej i samorzagdowej w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa.

b. Firmom $wiadczgcym ustugi na rzecz ADO, a w szczegolnosci w zakresie:
ochrony danych osobowych, podmiotom wykonujgcym ustugi audytu, obstugi
informatycznej (Administrator Serwisu), oprogramowania komputerowego,
finansowe, ubezpieczenia, serwisu urzadzen, korespondencyjne.

c. Innym podmiotom, ktére na podstawie stosownych uméw przetwarzajg dane
osobowe dla administratora.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzana przez okres niezbedny do realizacji celu
przetwarzania wskazanego powyzej, w szczegodlnosci do czasu istnienia konta
Uzytkownika w Serwisie, rozpatrzenia reklamaciji lub przedawnienia roszczen.

Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a. Jezeli podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. a) lub b) RODO: prawo dostepu do
tresci danych, prawo do sprostowania danych, prawo do usuniecia danych
(prawo do bycia zapomnianym), prawo do ograniczenia przetwarzania danych,
prawo do przenoszenia danych.

b. Jezeli podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit €) lub f) RODO: prawo dostepu do
tredci danych, prawo do sprostowania danych, prawo do usunigecia danych
(prawo do bycia zapomnianym), prawo do ograniczenia przetwarzania danych,
prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych

Jesli dopatrzg sie Panstwo naruszen ze strony ADO, co do bezpieczenstwa
przetwarzania tych danych, istnieje mozliwos¢ wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, tj. do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Aktualny adres organu nadzorczego to: Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Panstwa dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym réwniez
w formie profilowania. Panstwa dane nie sg przechowywane poza obszarem EOG.
Dodatkowe informacje na temat przetwarzania danych w ramach plikéw cookies

wykorzystywanych w ramach Serwisu mozna znalez¢ w Polityce prywatnosci.
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VIII. BIBLIOTEKI ZEWNETRZNE

1.

2.

W Serwisie wykorzystywana jest biblioteka ©OpenStreetMap contributors. Korzystajgc
z Serwisu Uzytkownik zgadza sie na warunki korzystania z niej opisane w Regulaminie
OpenStreetMap.

Zdjecia Lukasz Krogulewski.

IX.  REKLAMACJE

Uzytkownik moze zgtasza¢ Administratorowi reklamacje dotyczace Serwisu.
Administrator zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Uzytkownika w celu
usuniecia nieprawidtowosci w dziataniu Serwisu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci i nie przyjmuje reklamacji dotyczacych
ustug swiadczonych przez innych Uzytkownikow Serwisu.

Administrator zastrzega sobie mozliwo$¢ pozostawienia Reklamaciji bez rozpatrzenia,
jezeli zgtoszenie wynika z nieznajomosci powszechnie obowigzujgcego prawa lub
Regulaminu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostawie ustug wynikajgce z
awarii, dziatania sit wyzszych oraz powstajgce w wyniku niezbednych przeglagdéw

technicznych.

X.  POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Regulamin jest dostepny pod adresami www:

- https://sycow.poznan.lasy.gov.pl/

- https://arboretumlesne.poznan.lasy.gov.pl/

Ostateczna interpretacja postanowien niniejszego Regulaminu nalezy do Nadle$nictwa
Sycow.

Nadlesnictwo Sycow zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu.
W przypadku zmiany postanowien Regulaminu, Administrator powiadomi o tym
niezwtocznie Uzytkownikdéw przez zamieszczenie na stronie Serwisu aktualnej tresci
Regulaminu.

Dokonujac rejestracji w Aplikacji i Geoportalu uzytkownik oswiadcza, ze zapoznat sie z
trescig niniejszego Regulaminu i jg akceptuje.

Uzytkownik w kazdym momencie moze zrezygnowaC z korzystania z Aplikacji i
Geoportalu i usung¢ Konto. Tej operacji nie mozna cofngg¢.

W celu usuniecia konta nalezy zgtosi¢ sprawe do Administratora poprzez wiadomos¢

email na adres: michal.drummond@imagotech.org lub sycow@poznan.lasy.gov.pl.

Nadlesnictwo Sycow zastrzega sobie prawo do rozwigzania Serwisu.

Do Aplikacji, Regulaminu, Polityki Prywatnosci zastosowanie ma prawo polskie.
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